


Добро пожаловать! 

25 мая 2016 г. Москва. 
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Новости в маркетинге:  
Сегментация и Experience 
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Сегменты аудитории и релевантный контент. 



Деловой Туризм. 
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Interessengruppen

Gastronomie-Themengruppen

Qualitätscommitment 
(Q, Klassifikationen, Gästebewertungen)

Nachhaltig reisen im Land (ÖV)

Sommer
 Nature Lover
 Outdoor Enthusiast
 Attractions Tourer
 Lifestyle Traveller
 Spa & Vitality Guest
 Family

Winter
 Snow Lover
 Snow Sports Enthusiast
 Attractions Tourer
 Lifestyle Traveller
 Spa & Vitality Guest
 Family

Städte
 City Breaker
 Culture Traveller
 Attractions Tourer
 Lifestyle Traveller

Meetings
 Congress Organizer
 Meeting Planner
 Incentive Planner

Wellness
Hotels

Swiss Family
Hotels & 
Lodgings

Swiss 
Historic 
Hotels

Design & 
Lifestyle 
Hotels

Typische 
Schweizer

Hotels
Para hotellerie

Swiss Deluxe
Hotels

Seminar- 
hotels mit 
Inspiration

Swiss Bike 
Hotels

Кампании и туристические продукты. 



Изменение парадигмы в туризме:  
Turning the experience into the marketing. 
 
От широкого маркетинга к деталям (precision marketing) –   
особенный, избирательный и аутентичный опыт и впечатления, 
пробуждающие желание путешествовать. 
 
Обращение к сообществам аудитории c захватывающими историями 
посрелством онлайн и оффлайн каналов распространения   
(powerful storytelling).  
 
Растущая роль социальных медиа и пользовательского контента. 



Die immense Herausforderung. Переход от перечисления 
туристических продуктов к 
фокусированному пакету услуг         
в определенной тематике и 
маркетинг, основанный на 
впечатлениях и опыте туриста. 



Швейцария. Сильна регионами. 
MySwitzerland.com 



Гранд тур по Швейцарии. 
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Гранд Тур –  
«в двух словах». 

Бусы= панорамный 
маршрут 

Крупные камни = ключевые  
достопримечательности / ЮНЕСКО 

Мелкие жемчужины = 
достопримечательности 



Thur Bridge, Kleinandelfingen, Zurich Region © Panoramio, tschaggelar  Timbered houses in Marthalen, Zurich Region © Kalenderbild.ch, Christian Camenzind  



Гранд Тур по Швейцарии. 

Новый сезон. 



Дорожные указатели. 



Официальные указатели. 
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Sub-title 
(max. 2 lines). 

Subline 
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Что еще посмотреть в Швейцарии?  
Искусство и культура /активный 
туризм / природа. 
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Швейцарский музей брендов. 
Берн.  
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Швейцарский музей таможни.  
Гандрия, Тичино 
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Швейцарские замки. 
1.  Château de Prangins, VD 
2.  Morges Castle, VD 
3.  Chillon Castle, VD 
4.  Castle of Gruyères, FR 
5.  Spiez Castle, BE 
6.  Oberhofen Castle, BE 
7.  Thun Castle, BE 
8.  Jegenstorf Castle, BE 
9.  Waldegg Castle, SO 
10.  Heidegg Castle, LU 
11.  Hallwyl Castle, AG 
12.  Lenzburg Castle, AG 
13.  Wildegg Castle, AG 
14.  Habsburg Castle, AG 
15.  Kyburg Castle, ZH 
16.  Napoleon Museum, TG 
17.  Castles of Bellinzona, TI 
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Замок Пранжин 
Пранжин, кантон Во (Регион Женевского озера) 
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Пешие прогулки. 
Долина Маджа, Тичино 
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Рафтинг на реке Арве.  
Женева 
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Рестораны на маршруте Гранд Тура на любой 
вкус и кошелёк: www.MySwitzerland.com 



Размещение на маршруте Гранд Тура на любой 
вкус и кошелёк: www.MySwitzerland.com 

§ Первоклассные отели deluxe 
§ Традиционные гостевые дома и 
семейные пансионы 

§ Исторические отели 
§ Горные приюты 
§ Более 250 отелей на : 
www.MySwitzerland.com 

§ 114 отелей в электронной 
брошюре 

Hotels –  
Grand Tour of Switzerland.
Recommended by Switzerland Tourism.
MySwitzerland.com



Свежие новости. 
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Открытие Gotthard Base Tunnel. 
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Базель – открытие Художественного музея 
«Kunstmuseum Basel». 
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Мюррен. Волнительная прогулка.  
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Веве. 150 лет компании Nestlé. 
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Веве – «Мир Чаплина».  
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Новости размещения. 
§ Веве, регион Женевского озера: 
Modern Times Hotel 4*, в тематике 
жизни и творчества Чаплина, 138 
номеров, шаттл до музея.    

§ Лозанна, регион Женевского 
озера: Swiss Wine Hotel & Bar 3*, 
62 номера, дегустация 
швейцарских вин. 

§ Тун /Гват, Бернский Оберланд: 
Deltapark Vitalresort 4*, 106 
номеров, (SPA, bikers-friendly) 

§ Белинцона, Тичино: бутик-отель 
La Tureta (business, bikers-friendly). 



Гора Риги – 200 лет отелю Rigi Kulm Hotel. 
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Интерлакен. Ночевка в гамаке за 5 шв.франков.  

In
te

rla
ke

n,
 B

er
n-

B
er

ne
se

 O
be

rla
nd

 



Активное лето. 



Активное лето. 
Для тех, кто любит побыстрей и покруче. 

§  Кур, Alpine Bike Park. Обновлён и 
переоборудован. Трассы для 
фрирайда. Вечернее катание с июня 
по август. 

§ Ленцерхайде. После проведения 
Кубка Мира по маунтинбайку, трассы 
вновь оборудованы для всех 
желающих попробовать свои силы. 

§ Церматт. Теперь можно исследовать 
всё многообразие маршрутов для 
горн.велосипедов и насладиться 
красотами региона в сопровождении 
инструктора. 



Швейцария  – Tour de Suisse Challenge. 
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Берн  – Tour de France 2016. 
18 – 20  июля 2016. 
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Finhaut – Tour de France 2016. 
18 – 20  июля 2016. 
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Активное лето. 
Для тех, кто никуда не торопится. 

§ Места силы в Алеч Арене. 
§ Рыбалка с профессионалом на 
Женевском озере. 

§ Настоящие песчаные пляжи пяти 
озёр Кран-Монтаны. 

§ Экскурсия в конной упряжке по 
территории музея Балленберг в 
новом стиле hop-on / hop-off. 

§ Электротранспорт для 
исследования живописных 
окрестностей Интерлакена (сигвей, 
E-bike и четырехколёсные “Twizy”). 



Активное лето. 
Для тех, кто никуда не торопится. 

§ Места силы в Алеч Арене. 
§ Рыбалка с профессионалом на 
Женевском озере. 

§ Настоящие песчаные пляжи пяти 
озёр Кран-Монтаны. 

§ Экскурсия в конной упряжке по 
территории музея Балленберг в 
новом стиле hop-on / hop-off. 

§ Электротранспорт для 
исследования живописных 
окрестностей Интерлакена 
(сигвей, E-bike и четырехколёсные 
“Twizy”). 



Активное лето. 
Вкусно поесть и похудеть в одном флаконе. 

§ Церматт – это искушение. 
Гастрономический абонемент 
Gourmet Pass Sunnegga-Rothorn 
в Церматте и пешеходный 
маршрут с посещением горных 
гастрономических ресторанов в 
Церматте – отличный вариант для 
тех, кто хочет насладится 
альпийскими деликатесами и 
сохранить фигуру.  
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Важные события этого лета. 
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Монтре – 50-й Montreux Jazz Festival. 
1 – 16  июля 2016. 

M
on

tre
ux

, L
ak

e 
G

en
ev

a 
R

eg
io

n 



60-й  Менухинский фестиваль в Гштааде.  
14  июля – 3  сентября 2016. 
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Женева. Bol d’Or. 
11 – 12 июня 2016 г. 

§ Крупнейшая в Европе парусная 
регата, эффектное зрелище с 
непредсказуемыми преградами, 
играющими важную роль  
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Санкт-Мориц. British Classic Car Meeting. 
8 – 10 июля 2016 г. 

§ Выставка британских 
классических автомобилей и гонки 
пройдут в Санкт-Морице 23-ий раз 
в этом году. 

§ Около 200 автомобилей брендов 
Rolls-Royce, Bentley, Aston Martin & 
Lagonda, Jaguar & Daimler, Austin-
Healey & Healy привезут в Санкт-
Мориц их владельцы на 
ежегодную встречу. 
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Женева. Geneva Lake Festival. 
04 – 14 августа 2016 г. 

§ Новая концепция фестиваля с 
непрерывной программой 
развлечений на берегах 
Женевского озера, 
завершающаяся шоу 
фейерверков, 
продолжительностью 1 час  
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Поехали! 



Welcome to Zurich 



Excellent preserved Historic Old Town on the Water  



More than 2‘000 Years of History  



Walkable City Center, Pedestrian Zones  



Variety of fun City Tours 
 



Trolley Experience 
 



Relevant Collection of Paintings & Sculpures  
Kunsthaus – Museum of fine Arts 



Wide Collection relating to Swiss Cultural History 
  

Swiss National Museum 



Bahnhofstrasse 
Unlimited Shopping Pleasures 



Individual Boutiques 
Unlimited Shopping Pleasures 



Vegetables, Flowers & Flea Markets  
Weekly Markets 



Fine Dining, local Specialities, International 
Cuisine 



Vibrant Nightlife & unique Shopping 
Zürich West 



Biggest Casino of Switzerland 



Natural City 



Üetliberg - Top of Zurich 



Zoo Zurich & Masoala Rainforest 



River & Lake Swimming Areas 
City of Water 



Natural Thermal Spa Hürlimann   



Lake Zurich Cruise 



River Cruise 



•  Unlimited travel on Zürich’s public transportation system  
•  Free entry to 39 museums, 50% reduction on guided walking tour  

 and much more 

•  Price 
 24 h = CHF 24 
 72 h = CHF 48 
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ZürichCARD 
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Zurich: Your Perfect Holiday Hub 



Rhine Falls & Schaffhausen  



Rapperswil 



Waterpark Alpamare 



Hub to the Mountains   



News & Events 



New Hotels 

•  Hotel Atlantis by Giardino***** 
 The new urban retreat – 95 rooms, December 2015 

 
•  Hotel Placid**** 

 87 Design rooms, November 2016 
 
•  25 Hours Hotel Europaallee**** 

 170 rooms, April 2017  
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3‘000m2 exhibition space: 
3D-shows, jersey collection, interactive game zone, giant pinball machine 
 
Modern restaurant & sports bar, conference room & banquet hall 
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FIFA World Football Museum 



100 years anniversary of the European avant-garde art movement 
 
From its base in Zurich, the Dada art movement conquered the world 
 
In 2016, it returns to its birthplace to celebrate its centenary 
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February 5 – July 18, 2016 

Year of Dadaism 



Zurich will host the 11th edition of Manifesta – one of the world’s most important 
biennials for contemporary art 
 
International artists address the theme of “What People Do for Money”  
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June 26 – September 18, 2016 

Manifesta  



The new festival FOOD ZURICH covers a wide range of events: 
 
Street food festival, market stands, cooking classes, picnic on a long table,  
B2B food conference and a festival town 
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September 8 – 18, 2016 

FOOD ZURICH  



•  Zurich Marathon – popular with pro athletes and amateurs  
 provides a unique running experience in and around Zurich (annual in April)  
 
•  Ironman Zurich Switzerland – the extreme Triathlon in Zurich 
brings together athletes from over 70 countries (annual in July) 
 
•  Weltklasse Zürich – International Athletics Meeting 
no other athletics meeting features more Olympic and world champions  (annual  
in August) 
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Sports  
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Ready to explore Zurich? 



Zürich Tourismus 
Stampfenbachstrasse 52 
CH-8006 Zürich 
www.zuerich.com 

Contact 

Esther Grob, Area Manager Russia 

esther.grob@zuerich.com 




